TERMINOS DE REFERENCIA
PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE UN/A CONSULTOR/A
PARA APOYAR EN LA EJECUCION Y EN EL DISENO E IMPLEMENTACION
DE UN MECANISMO PARA EL MONITOREO DEL PROGRESO DE
MEDIDAS DE MITIGACION Y ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO
INCLUIDAS EN LA PRIMERA NDC DE URUGUAY, DEL SECTOR TURISMO.

REFERENCIA: AT/0290/19

Titulo del puesto: Consultor/a para apoyar en la ejecucion y en el disefio e
implementacion de un mecanismo para el monitoreo del progreso de medidas
de mitigacion y adaptacion al cambio climético incluidas en la primera NDC de
Uruguay, del Sector Turismo.

Duracion: 12 meses

Lugar: Uruguay

Inicio de la prestacion de los servicios: al dia siguiente de la formalizacién
del contrato

1. ANTECEDENTES

La FIIAPP F.S.P. es una fundacion del sector publico estatal cuyas actividades,
caracterizadas por la ausencia de animo de lucro y la blsqueda del interés
general, se enmarcan en el &mbito de la cooperacién internacional destinada a
la modernizacion institucional, a la reforma de las Administraciones Publicas y
a la consecucion de la gobernabilidad democratica.

Que, en orden a sus fines fundacionales, la Fundacion participa en el programa
EUROCLIMA+, un programa regional de cooperacion delegada de la UE para
apoyar la sostenibilidad ambiental y las medidas de mitigacién y adaptaciéon a
los efectos del cambio climatico en 18 paises de América Latina. La FIIAPP
F.S.P. participa en dicho programa como agencia implementadora del
Componente de Gobernanza Climatica.

El Componente de Gobernanza Climatica contribuye al intercambio en materia
de politicas de lucha contra el cambio climatico; la gestion del conocimiento y el
aumento de las capacidades de las instituciones y actores latinoamericanos
relevantes en la lucha contra el cambio climatico, desde un abordaje regional,
multipais o nacional.

El Componente de Gobernanza Climéatica se orienta a la demanda de los
paises participantes y, entre sus acciones, apoya al Sistema Nacional de
Respuesta al Cambio Climatico y variabilidad de Uruguay, presidido por el
Ministerio de Vivienda, Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente, con el
objetivo de contribuir a desarrollar un mecanismo para el monitoreo y
evaluacion de la implementacion de medidas de mitigacion y adaptacion en el
marco de la Politica Nacional sobre Cambio Climatico (PNCC) y la Contribucion
Determinada a nivel Nacional (NDC). Con este fin, la FIIAPP F.S.P. ha decidido
la contratacion de un/a consultor/a que apoye en el disefio e implementacion de
un mecanismo para el monitoreo y la evaluacion del progreso de medidas de
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mitigacion y adaptacion al cambio climético incluidas en la primera NDC de
Uruguay, del Sector Turismo.

Las referidas medidas estan asociadas a la implementacion de un
reconocimiento llamado Sello Verde Turistico (SVT), que el Ministerio de
Turismo (MINTUR) otorga a Prestadores de Servicios de Alojamiento Turistico
(SAT). Esta iniciativa surge del trabajo interinstitucional que comienza a
desarrollarse desde 2009 en el ambito de la planificacién del SNRCC y se
enmarca en una de las Lineas de Accion centrales del Parrafo 19 de la PNCC.
En este marco, desde 2016 el MINTUR esta trabajando con los SAT y diversas
instituciones con competencias y capacidades en los asuntos a gestionar, para
disefiar el modelo de buenas préacticas y de reconocimiento de resultados, a
través del proyecto SVT. El proyecto SVT estd impulsado en la fase inicial
(2017-2019) por la dedicacion parcial de un equipo conformado por técnicos del
MINTUR vy prevé integrar a técnicos especialistas en las politicas publicas cuya
convergencia se busca lograr, tanto del MINTUR como de otras instituciones
competentes (Resolucion Ministerial del 22 de diciembre de 2017).

El MINTUR ha tenido la colaboracién del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, del Ministerio de Industria, Energia y Mineria y del Ministerio de
Vivienda, Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente, que designaron
referentes técnicos provenientes de diversas areas (energia, residuos, agua,
cambio climatico, entre otras) para colaborar en el disefio de los cuestionarios
de evaluacion del SVT y en los contenidos de las instancias de capacitaciones
a los emprendimientos que forman parte de la fase Piloto, realizada a lo largo
de 2018.

Para obtener el reconocimiento del SVT, el SAT debe haberse inscrito para
participar en el modelo SVT y haber elaborado un plan de acciéon en
sostenibilidad turistica (PASOS) de acuerdo a los manuales de buenas
practicas en sostenibilidad turistica establecidas en el marco del modelo SVT
del MINTUR. ElI PASOS contiene procedimientos y registros en tres ejes de
construccion de sostenibilidad turistica: Gestion turistica sostenible, Gestidn
ambiental y cambio climatico, y Creacion de valor local. Una vez evaluados
estos registros, el MINTUR clasifica los SAT segun niveles de cumplimiento de
las buenas préacticas del PASOS y otorga el reconocimiento.

A la fecha no se ha otorgado el reconocimiento del SVT a ningun SAT, dado
gue estan en el proceso de completar los referidos cuestionarios y elaborar su
PASOS, después de haber tenido oportunidad de participar en las
capacitaciones realizadas en el segundo semestre de 2018.




2. OBJETO

La consultoria tiene por objeto apoyar al equipo institucional del proyecto SVT
del MINTUR, en el marco del cumplimiento de la NDC, en:

a) la implementacién de la fase Piloto del proyecto SVT, en especial en el
acompafamiento a los SAT en el monitoreo de sus PASOS y en el
llenado de los cuestionarios de evaluacion y en el seguimiento del
sistema de reconocimiento SVT.

b) el monitoreo y evaluacién de la implementacién de la fase Piloto del
proyecto SVT, con el fin de optimizar la implementacion del proyecto
SVT y para alimentar el sistema de monitoreo de las medidas de
mitigacion y adaptacion incluidas en la NDC.

c) la divulgacion de avances y resultados del proyecto SVT y el fomento de
la participacion de los SAT para avanzar hacia el cumplimiento de las
metas de las medidas de la NDC.

El rol del/ la consultor/a seréa articulador, analitico y operativo dentro del equipo
institucional del proyecto SVT del MINTUR, y entre el grupo interinstitucional de
colaboradores del proyecto SVT y los establecimientos participantes de la fase
Piloto del proyecto.

3. ORGANO DE CONTRATACION

El 6rgano de contratacion podra ser, atendiendo al presupuesto de licitacion,
para contratos de importe individualizado de hasta 100.000 €, la Secretaria
General de la FIIAPP, F.S.P.

4. REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION COMPETENTE

El presente contrato tiene caracter privado, siendo competente el orden
jurisdiccional civil para conocer de las controversias que surjan en su
ejecucion.

No obstante, el presente contrato se regira por el Titulo | del Libro Il de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP), por la que
se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014,
como fundacién publica, por su naturaleza juridica y por los contratos que
celebra. Asimismo, a los efectos de la presente ley y en aplicacion de los
articulos 3.1.e) y 3.3.b) de la misma, como fundacién del sector publico,
ostenta la condicién de poder adjudicador.

Segun lo dispuesto en el articulo 27.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, el orden jurisdiccional civil ser4 el competente
para resolver las controversias que surjan entre las partes en relacién con los
efectos, cumplimiento y extincibn de los contratos privados. Este orden
jurisdiccional sera igualmente competente para conocer de cuantas cuestiones
litigiosas afecten a la preparacion y adjudicacion de los contratos privados.
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El presente término de referencia tiene caracter contractual y contiene las
condiciones detalladas a las que se ajustara la ejecucion del contrato.

El desconocimiento del presente término de referencia, del contrato, de sus
documentos anexos, o de las normas de toda indole aprobadas por la
Administracion, que puedan ser de aplicacion en la ejecucion de lo pactado, no
eximird al contratista de la obligacion de su cumplimiento.

5. PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

Para la adjudicacion de estos contratos, FIIAPP F.S.P. acudird a un
procedimiento de negociado en régimen competitivo.

En este supuesto se invitaran a presentar oferta a un minimo de 3
proveedores susceptibles de prestar el servicio.

6. PARTIDA PRESUPUESTARIA

El presupuesto maximo de esta licitacion es de 21.000 € (veintian mil euros),
por todo concepto, en la cual deberan estar contemplados todos los gastos en
los que se pueda incurrir para la realizacion de las actividades sefaladas. Los
costos asociados a las visitas a los establecimientos que forman parte del
proyecto SVT estan incluidos en el monto total de la consultoria, seran un total
de 6 desplazamientos a las localidades de Guichén, Chuy y Atlantida (en 2
oportunidades por cada una de ellas).

7. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A REALIZAR.
7.1 Actividades

. Contribuir en la sistematizacion de los materiales de apoyo para los
servicios turisticos de alojamiento, incluyendo requisitos obligatorios
para acceder al SVT y cuestionarios para la autoevaluacion en los
diferentes ejes de construccién de sostenibilidad turistica del proyecto
SVT (gestion turistica sostenible, gestion ambiental y cambio climatico y
creacion de valor local).

. Planificar y participar en instancias de intercambio y consulta con los
beneficiarios del proyecto SVT, asi como la revision de la documentacion
presentada por estos, ya sea con los diferentes servicios turisticos de
alojamiento participantes como con organizaciones de segundo grado
gue los vinculen.

. Acompafar, mediante visitas a terreno, a los establecimientos
participantes (15) ubicados en Costa de Oro (Canelones), Chuy (Rocha),
Guichén (Paysandu) en la incorporacion al proyecto SVT y en la
implementacion de sus PASOS. Acompafiar a los SAT que se
identifiquen y que requieran apoyo extra para incorporarse al proceso del
SVT.




. Generar contenidos graficos y de texto para la preparacion y realizacion
de materiales de comunicacion del proyecto SVT a cargo de la oficina de
comunicacion de MINTUR.

. Revisar y actualizar, en caso de que corresponda, a partir de la
experiencia de implementacién de la fase Piloto y de las nuevas
normativas, los sistemas de registros pautados por el equipo institucional
SVT que permitan optimizar la implementacion del proyecto SVT.

. Asegurar la inclusion de los lineamientos de género del proyecto SVT en
el sistema de monitoreo de las medidas de mitigacién y adaptacion
incluidas en la NDC, articulando el equipo del SVT del MINTUR y los
grupos de trabajo del SNRCC, para reflejar las acciones transformativas
para la equidad de género, que estan incluidas en dicho proyecto.

. Apoyar a la Division Cambio Climatico del MVOTMA, en base al
conocimiento de la informacion que es posible obtener de los SAT, la
elaboracién de una propuesta de potenciales indicadores (para las
medidas de la NDC vinculadas al SVT) para evaluar el impacto de los
SAT con SVT en lo referido a mitigacion y adaptacion al cambio
climatico. Estos indicadores podran ser incorporados en el sistema de
programacién, medicion, reporte y verificacion de la PNCC y la NDC
(sistema pMRV de la PNCC y la NDC).

. Apoyar a la Divisibn Cambio Climatico del MVOTMA, en el calculo de los
valores de los potenciales indicadores propuestos, para obtener un
estado de situacion de referencia inicial y de progreso para cada SAT
participante de la fase Piloto del proyecto SVT.

. Participar en instancias de presentacibn a los actores nacionales,
sectoriales y subnacionales, en los ambitos publico, privado y de la
sociedad civil de la propuesta de monitoreo, reporte y verificacion
referido, asi como también en las instancias de intercambio que se
propongan, con expertos de otros paises que estan desarrollando
procesos similares.

. Asistir a reuniones del Grupo de Trabajo sobre programacion y MRV del
SNRCC que sean requeridas para la presentacion de los avances de la
consultoria.

7.2 Productos

Producto 1: Plan de trabajo que contemple las actividades a realizar y su
cronologia, durante el periodo de la consultoria.
Plazo: 2 semanas a patrtir de la firma del contrato.

Producto 2: Manual de contenidos sobre las capacitaciones brindadas por el
grupo interinstitucional de trabajo del SVT, que sirva como material de apoyo

5



para los SAT para la implementacibn de sus PASOS y que facilite la
incorporacion de nuevos SAT.
Plazo: 3 meses a partir de la firma del contrato.

Producto 3: Insumos para publicacion de avances de la implementacién del
SVT, incluyendo capacitaciones, actividades desarrolladas hasta el momento
por el SVT, para ser utilizado a nivel de publicaciones del MINTUR en formato
papel y redes.

Plazo: 6 meses a partir de la firma del contrato.

Producto 4: Informe que contenga potenciales indicadores para evaluar el
impacto de los SAT con SVT en lo referido a mitigacion y adaptacién al cambio
climatico, los datos clave relevados y los valores iniciales de dichos indicadores
para los SAT participantes de la fase Piloto del proyecto SVT.

Plazo: 9 meses a partir de la firma del contrato.

Producto 5: Insumos para publicacion de avances de la implementacién del
SVT, incluyendo resultados de la aplicacién del SVT, lecciones aprendidas del
proceso de implementacién, resumen de actividades en el marco de la
implementacion del SVT, para ser utilizado a nivel de publicaciones del
MINTUR en formato papel y redes.

Plazo: 12 meses a partir de la firma del contrato.

La persona seleccionada deberd usar un lenguaje inclusivo y demostrar
sensibilidad en el abordaje de los temas de género y la no discriminacion en
la redacciéon de los documentos.

El/la consultor/a estard bajo la supervision directa de la Division de Cambio
Climético del MVOTMA, y colaborara con los integrantes del grupo de trabajo
interinstitucional del proyecto SVT.

Reportara los avances y hara llegar los productos a la FIIAPP y al Grupo de
Trabajo sobre programacion y MRV de la PNCC y la NDC, que funciona en el
marco del Sistema Nacional de Respuesta al Cambio Climético y variabilidad.




8. BAREMACION DE LOS CRITERIOS
Sera requisito el cumplimiento de los siguientes aspectos:
Formacion

e Titulo técnico o universitario en turismo, ciencias econémicas, ciencias
sociales, arquitectura, ingenieria, ciencias, gestibn ambiental,
administracion, gestibn  empresarial, relaciones internaciones,
humanidades o afines.

e Poseer manejo fluido del idioma castellano oral y escrito.

Experiencia

e Al menos 2 afios de experiencia en tematicas de gestion empresarial,
gestién ambiental, desarrollo local o turismo sostenible.

e Al menos 1 afio de asesoria en materia de sostenibilidad turistica a
servicios turisticos de alojamiento.

e Al menos 1 afio de experiencia de trabajo técnico en principios y
practicas de sostenibilidad en Uruguay.

La persona seleccionada habra de estar en disposiciéon, legal y personal, de
permanecer en el territorio de la Republica Oriental del Uruguay durante todo el
tiempo que las tareas implicadas en el contrato lo requieran.

Los méritos indicados a continuacién se valoraran a través de la informacion
contenido en el CV de las personas candidatas. No obstante, durante el
proceso de seleccion, la FIIAPP F.S.P. podra requerir a los candidatos los
documentos justificativos que estime oportuno.

| ASPECTOS TECNICOS | 100
o L Max.
Criterio Méritos a Evaluar Puntuacion

e 5 puntos por cada
Cursos de especializacion o posgrado
) i .| curso de > 300h.
en Medio Ambiente y/o Cambio 10 puntos
Climatico; o Turismo 10, puntos por
' master
A_ctuacm_nes_, de recopilacion vy 5 puntos por cada
sistematizacion de datos en temas de - 15 puntos
: . S actuacion relevante
calidad ambiental y sostenibilidad
Actuaciones dirigidas a la mejora de
las practicas hoteleras y/o en la |5 puntos por cada
- 2 - 25 puntos
obtencion de certificaciones en | actuacion relevante
materia de turismo
Actuaciones de disefio y elaboracion | 5 puntos por cada 5 buntos
de documentos de politica publica actuacion relevante P




Actuaciones de disefio, planificacion,
coordinacion y facilitacion de acciones | 5 puntos por cada

participativas y/o de validacion con | actuacion relevante 20 puntos
diversidad de actores.
Actuaciones en las que se haya
realizado desarrollo de indicadores y | 5 puntos por cada
25 puntos

sistemas de seguimiento y monitoreo, | actuacion relevante
de politicas, planes o proyectos

Se debe indicar claramente en el CV todos los méritos valorables de la
presente convocatoria, de acuerdo con la tabla anterior, a efectos de
acreditarlos y poder valorarlos. No hacerlo puede ser motivo de exclusién.

Para la ponderacion técnica se otorgard la puntuacién en funcién de la
baremacion de los diferentes criterios que aparecen en la tabla.

9. NORMAS REGULADORAS

El contrato se regiré por:

» Las clausulas contenidas en estos términos de referencia.

> Lo establecido en la Ley 50/2002 de Fundaciones y en el RD 1337-2005
de 11 de noviembre.

> Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la
que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE, de 26 de febrero de
2014

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los
documentos anejos al mismo, o de los pliegos o normas de toda indole
dictados por la FIIAPP F.S.P. que puedan tener aplicacién en la ejecucién de lo
pactado, no eximira al empresario de la obligacion de su cumplimiento.




10.DURACION DEL CONTRATO

El contrato tendré el plazo de duracion de 12 meses, desde la firma del mismo.
Durante este plazo el/la consultor/a reportara periddicamente a la FIIAPP FSP
y al Grupo de Trabajo sobre programacion y MRV de la PNCC y la NDC del
SNRCC de Uruguay.

11.PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

Los trabajos que se realicen en cualquiera de los apartados seran propiedad de
FIIAPP F.S.P.

El adjudicatario no podra utilizar para si o proporcionar a terceros, dato alguno
de los trabajos contratados, ni publicar, total o parcialmente el contenido de los
mismos sin autorizacion escrita de la FIIAPP F.S.P. En todo caso el
adjudicatario serd responsable de los dafios y perjuicios que se deriven del
incumplimiento de esta obligacion.

La FIIAPP, F.S.P. autoriza al Grupo de Trabajo sobre programacion y MRV del
SNRCC de Uruguay y al MINTUR de Uruguay el uso total o parcial del
contenido de los informes o trabajos realizados objeto de este contrato.

12.RESOLUCION DEL CONTRATO.

Son causas de resolucion del contrato las previstas en el art. 211 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
trasponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014

a) Incumplimiento por cualquiera de las partes de las obligaciones
descritas en el contrato.

b) La manifiesta falta de calidad del servicio prestado o la no adecuacion
del mismo a las condiciones pactadas en la documentacién vinculante.

c) La declaracion de concurso en los términos que describe la Ley
22/2003, de 9 de julio, Concursal.

d) Mutuo acuerdo de las partes.

e) Incumplimiento de las limitaciones en materia de subcontratacion.

f) Obstruccion a las facultades de direccion e inspecciéon de FIIAPP F.S.P.




13.REGIMEN DE PAGOS

El adjudicatario tiene derecho al abono del precio convenido, con arreglo a las
condiciones establecidas en el contrato, correspondiente a los trabajos
efectivamente realizados y formalmente recibidos por la FIIAPP. Se establecen
cuatro momentos de pago:

e El primero, del 12% del importe (2.520€), tras la aprobacion y validacion
del Producto 1.

e El segundo, del 18% del importe (3.780€), tras la aprobacion y validacion
del Producto 2.

e El tercero, del 20% del importe (4.200€), tras la aprobacion y validaciéon
del Producto 3.

e El cuarto, del 25% restante (5.250€), tras la aprobacion y validacion del
Producto 4.

e EIl quinto, de 25% restante (5.250€), tras la aprobacion y validacion del
producto 5.

14.PLAZO DE ADJUDICACION Y FORMALIZACION

El contrato se adjudicard como maximo a los 15 dias habiles de la recepcion de
candidaturas.

El documento de formalizaciobn del contrato se otorgara dentro del plazo
maximo de 15 dias habiles desde la adjudicacion.

15.INICIO DE LOS TRABAJOS

La fecha oficial de comienzo de los trabajos sera el dia siguiente a la
formalizacién del contrato.

16.PRESENTACION DE PROPUESTAS

Las personas interesadas que cumplan los requisitos definidos en los presentes
Términos de Referencia podran enviar su CV y el Anexo | a estos Términos de
Referencia cumplimentado, donde se detallaran los méritos a evaluar; a la
siguiente direccion de correo electronico: euroclimaplus @fiiapp.es, indicando
en el apartado de “asunto” el siguiente titulo: “Consultoria turismo Uruguay”.

Plazo de recepcion de candidaturas: 12 de junio de 2019 a las 23:59 hora
local en Uruguay.

Para cualquier reclamacion relacionada con estos Términos de Referencia
pueden dirigirse al Organo de Contratacion.




Criterio

Cursos de especializacion o posgrado
en Medio Ambiente y/o Cambio
Climético; o Turismo

ANEXO | — MERITOS A VALORAR

Sefalar actuaciones/
publicaciones

Actuaciones de recopilaciéon y
sistematizacion de datos en temas de
calidad ambiental y sostenibilidad

Actuaciones dirigidas a la mejora de las
practicas hoteleras y/o en la obtencion
de certificaciones en materia de turismo

Actuaciones de disefio y elaboracién de
documentos de politica publica




Actuaciones de disefio, planificacion,
coordinacion y facilitacion de acciones
participativas y/o de validacién con
diversidad de actores.

Actuaciones en las que se haya
realizado desarrollo de indicadores y
sistemas de seguimiento y monitoreo,
de politicas, planes o proyectos




